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Minprotección Social presenta el primer Observatorio de Calidad de la atención en Salud 

El Observatorio será un espacio para destacar información relevante para el Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad (SOGC) y al mismo tiempo, para generar conocimiento acerca de la mejor manera de desarrollar los procesos de calidad en salud en el país. 

Bogotá, 15 de abril de 2009.-El Ministerio de la Protección Social presenta hoy en las instalaciones del Hotel Tequendama de Bogotá  el Primer Observatorio de Calidad de la atención en Salud, cuyo objetivo apunta a brindar garantía al usuario sobre las condiciones de calidad que soportan la prestación de los servicios de salud en el país.

El Observatorio está concebido como un espacio para destacar información relevante para el Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad (SOGC) y al mismo tiempo generar conocimiento acerca de la mejor manera de desarrollar los procesos de calidad en salud en el país y estimular su utilización práctica.  

Con la creación de este Observatorio de Calidad, también se  incorporan diferentes metodologías e instrumentos, tomando en consideración el estado actual de desarrollo de nuestro Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención en Salud (SOGCS) y las necesidades de ofrecer información relevante a los diferentes actores, para que la difundan y consoliden los desarrollos alcanzados. 

El Ministerio estará representado por el viceministro de Salud y Bienestar, Carlos Ignacio Cuervo y Marcela Giraldo, Directora General de Calidad de Servicios del Ministerio.
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