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Ante el recrudecimiento de las lluvias en el país

La Superservicios reitera alerta sobre los problemas de desabastecimiento de agua que puede generar el invierno actual  

Bogotá, D.C. Marzo 25 de 2009. La Superintendencia de Servicios Públicos recordó hoy a todos los alcaldes del país las acciones de prevención que deben ejecutarse con el propósito de contribuir a prevenir y mitigar situaciones que puedan afectar la calidad y continuidad en la prestación de los servicios de acueducto y alcantarillado como consecuencia del fuerte invierno que soporta el país y ante el recrudecimiento que representaría el Fenómeno de La Niña. Todas estas acciones están contempladas en la Circular Externa número 03 de abril de 2007. (Ver Circular)

Alerta la Superservicios sobre las posibles emergencias sanitarias que podrían presentarse como consecuencia del alto volumen de lluvias pronosticadas por las autoridades meteorológicas y las inundaciones, deslizamientos, avalanchas, desbordamientos, erosiones y el incremento de la turbiedad en los ríos y demás fuentes hídricas que este fenómeno puede causar.

Las empresas prestadoras deben coordinar con la administración municipal, las autoridades ambientales y el Sistema Nacional para la Prevención y Atención de Destres (SNPAD), todas las acciones que estimen necesarias para enfrentar cualquier eventualidad.

Un estudio dado a conocer por la Superservicios en febrero de este año, en asocio con el IDEAM, determinó que de una muestra de 135 prestadores, más del 40 por ciento no cuentan con planes de contingencia en sus sistemas de acueducto y alcantarillado para hacerle frente a los cambios climáticos que azotan al país. Esto indica que  a pesar de que  las administraciones conocen  el comportamiento de las lluvias  su impacto en las infraestructuras  de acueducto y alcantarillado, no adelantan acciones de prevención o estas resultan insuficientes o poco eficaces para evitar el riesgo de desabastecimiento  por los fenómenos climáticos.
La Superservicios hizo un llamado especial a los mandatarios de los departamentos del Valle del Cauca, Antioquia, Bolívar, Caquetá, Cundinamarca, Guajira, Risaralda, Caldas y Tolima donde, de acuerdo con el estudio realizado durante el 2008, se presentaron los mayores problemas en materia de  calidad y continuidad en la prestación del servicio de acueducto, luego de que deslizamientos o avalanchas afectaran de manera directa la infraestructura para el tratamiento del agua potable.

¿Qué se recomienda?

Entre las acciones de prevención que la Superservicios recomienda adoptar se encuentra la de implementar los planes de contingencia conjuntamente con la administración municipal, que la ley ordena para el mantenimiento del suministro de agua potable en caso de presentarse la suspensión de las operaciones en plantas de tratamiento por alta turbiedad del líquido. De igual manera deberán efectuarse mantenimientos preventivos constantes sobre todos los sistemas de alcantarillado para evitar su obstrucción y las inundaciones que esto genera.  Muchas veces  estas acciones implican obras e inversiones importantes pero necesarias, las cuales  en ocasiones no se ejecutan por sus costos. Debe tenerse en cuenta que no adelantar las obras necesarias podría traer consecuencias mayores en costos económicos y pérdida de vidas humanas.
La Superintendencia también alerta sobre la necesidad de identificar posibles zonas de inundación y deslizamiento para mantener activos planes de emergencia, de manera especial en aquellas localidades donde operan sistemas de alcantarillado que efectúan, sobre la misma tubería, la recolección de aguas lluvia y residuales. El objetivo principal, en todo momento,  es evitar la pérdida de vidas humanas y garantizar la prestación de los servicios de acueducto y alcantarillado.

Es de gran importancia también coordinar con las empresas prestadoras del servicio de aseo la recolección de escombros y basuras sobre canales, cauces y humedales para evitar taponamientos o inundaciones que pongan en peligro a las comunidades.

La participación activa de los usuarios evitando arrojar basuras a las calles, las cuales terminan tapando las alcantarillas, es fundamental para enfrentar con éxito el invierno que vive el país y contribuir a evitar los problemas de inundación que estas acciones pueden generar. FGO. FELICIANO GIRALDO ORTIZ








